
Obchodní provoz
Maturitní témata 2013/2014
 64 – 41 – L/51 OBCHODNÍK
1. Postup při zakládání živnosti. (uvedení postupu na konkrétní živnosti)

2. Postup při zakládání společnosti s ručením omezeným na konkrétním příkladu.
3. Charakteristika venkovní reklamy a kreativní nápady jejího využití.

4. Využití ambientních médií v marketingu.

5. Marketingový výzkum trhu – kvalitativní výzkum a jeho analýza na příkladu konkrétního produktu nebo služby. 

6. Marketingový výzkum trhu – kvantitativní výzkum a jeho analýza na příkladu konkrétního produktu. 

7. Marketingový mix a příklad mixu u konkrétního podniku.

8. Legislativní mantinely pro reklamu.

9. Legislativní mantinely pro reklamu na tabákové a alkoholické produkty.

10. Neetické formy marketingu. (uvedení konkrétních příkladů z praxe)

11. Personální činnost podniku – výběr pracovníků a pracovní pohovor.

12. Organizační struktura podniku, příklad konkrétního podniku.

13. Sociální odpovědnost organizací, příklad na konkrétním podniku

14. Hodnocení a motivace pracovníků ve zvoleném podniku.

15. Vývojové trendy obchodu.

16. Význam internetu pro obchod.

17. Význam a charakteristika služeb obchodu. Příklady služeb obchodu v podmínkách českého trhu.

18. Komunikace se zákazníkem v místě prodeje.

19. Obaly a jejich funkce. Návrh obalu u konkrétního výrobku. 

20. Obal výrobku z hlediska ekologické problematiky.

21. Interiér obchodní jednotky z psychologického hlediska.

22. Psychologie obchodu.

23. Využívání obnovitelných zdrojů energie.
Schválil: Ing. František Novotný, ředitel školy
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